CAMARA MUNICIPAL DE TAGUAI

Taguai - Capital das Confeccoes
CNPJ: 49.886.096/0001-26

EXCELENTISSIMA SENHORA PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE TAGUAI/SP
REGINA MARIA BERGAMO

REQUERIMENTO N°: 14/2025

Juliano Ricardo Codognotto, na qualidade de vereador desta Casa de Leis
e nos termos do Regimento Interno, vém propor o presente requerimento para que, depois
de aprovado, seja enviado ao Chefe do Poder Executivo Municipal e a Coordenacéao do
Servigo de Transporte da Saude, solicitando a criagdo de um plano de contingéncia para
garantir o funcionamento dos atendimentos mesmo em situagdes de falha nas operadoras

de telefonia mével, como ocorreu recentemente com a operadora Vivo.

JUSTIFICATIVA

Nos dias 23 e 24 de marco de 2025, a cidade de Taguai enfrentou
instabilidade generalizada no sinal da operadora Vivo, responsavel por grande parte da
comunicacédo da populacéo e, aparentemente, também utilizada pelos servi¢cos de saude do
municipio. Em razdo dessa falha, foi prejudicado o atendimento de transporte para pacientes,
como relatado por uma moradora que viveu uma situacao preocupante.

Segundo o relato, sua mae, de 75 anos, realizou exames no posto de saude
e finalizou a coleta de sangue por volta das 7h30 da manha. O posto tentou acionar a
ambulancia municipal para leva-la de volta para casa, mas até as 8h30 ndo haviam
conseguido contato com a equipe do transporte, justamente por conta da auséncia de sinal
de telefonia.

Sem outra alternativa, a senhora — que tem sérios problemas no joelho —
acabou retornando a pé para casa, com muita dificuldade, chegando em estado de mal-estar
fisico. Esse episodio acende um alerta: e se fosse uma situacdo de emergéncia ou risco de
vida?

A dependéncia exclusiva de uma uUnica operadora de telefonia movel para
acionar ambulancias representa um risco grave a vida e ao bem-estar da populacéo. Prope-
se, portanto, que a Prefeitura, por meio da Secretaria Municipal de Saude, estude e

implemente medidas de contingéncia, como:
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e Disponibilizagcdo de aparelhos celulares com chips de operadoras

distintas para uso em plantdes;

e Instalacdo de radios comunicadores (VHF/UHF) entre unidades de
saude e a base da ambulancia;

e Utilizacdo do Wi-Fi das entidades publicas distribuidas pela cidade como
apoio a conectividade dos celulares dos motoristas. Assim, quando circularem pelo
municipio, as mensagens podem ser recebidas automaticamente ao entrarem em alguma
dessas areas com rede disponivel;

e Criacdo de um grupo exclusivo no WhatsApp com os profissionais da
saude e transporte, garantindo uma comunicacdo agil e com mdultiplos canais de aviso,
mesmo quando houver falhas temporarias nas operadoras.

A adocao dessas medidas simples pode evitar novas ocorréncias como essa
e garantir um servico de transporte mais seguro, agil e humano, especialmente para os
municipes que mais necessitam.

Nesses termos.

Taguai, 25 de marco de 2025.

JULIANO RICARDO CODOGNOTTO
Vereador
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