CAMARA MUNICIPAL DE TAGUAI

Taguai - Capital das Confeccoes
CNPJ: 49.886.096/0001-26

EXCELENTISSIMA SENHORA PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE TAGUAI/SP
REGINA MARIA BERGAMO

INDICACAO Ne: 07/2025

Luiz Eduardo Romano Cerri, na qualidade de vereador desta Casa de
Leis e nos termos do Regimento Interno vém expor a presente indicacdo para que,
embasado no artigo 217, seja lida e deliberada em Plenario e ap6s aprovagdo seja
encaminhada ao Chefe do Poder Executivo, solicitando que sejam realizadas acdes para
melhorar o atendimento e solu¢des de problemas relacionados a iluminacdo publica no

municipio, principalmente lampadas queimadas.

JUSTIFICATIVA

Esta indicacdo tem como objetivo promover melhorias no atendimento e na
solucdo de problemas relacionados a iluminacdo publica no municipio, com foco na
substituicdo de lampadas queimadas, que ja& somam diversos pontos pela cidade. A
iluminacdo publica € um servico essencial para a seguranca e qualidade de vida da
populacédo, impactando diretamente a mobilidade, o convivio social e a prevencéo de acbes
ilicitas.

Embora o municipio tenha servidores destinados a essa atividade, estes
trabalham exclusivamente durante o dia. Essa limitagcdo impede que problemas de
iluminacdo sejam especificos e solucionados, considerando que muitas falhas s6 se tornam
evidentes a noite. Tal situacdo compromete a eficiéncia do servico e gera insatisfacdo entre
0S municipes, que frequentemente enfrentam longos periodos de espera para que suas
demandas sejam resolvidas de forma adequada e dentro de um prazo razoavel.

Além disso, a Prefeitura oferece um campo especifico no site oficial para
ocorréncias relacionadas a iluminacgao publica. No entanto, é notorio que este recurso ainda
nao atende de forma eficaz a populacdo do municipio. Muitos moradores enfrentam
dificuldades para acessar ou utilizar a ferramenta, seja pela falta de familiaridade com
recursos digitais, seja pela auséncia de ampla divulgacao e orientagédo sobre o servigo.

Praca Exp. Antonio Romano de Oliveira, 40 - Taguai/SP - CEP: 18.890-091
E-mail: contato@taguai.sp.leg.br Tel. (14) 3386-9990 / 3386-9991 / 3386-9992 / 3386-9993



CAMARA MUNICIPAL DE TAGUAI

Taguai - Capital das Confeccoes
CNPJ: 49.886.096/0001-26

Consequentemente, apenas uma pequena parcela da populacdo utiliza o canal, o que
contribui para o acimulo de demandas nao resolvidas.

Diante desse cenario, a presente indicacao propde a

1. Designacéao de um servidor em regime flexivel ou noturno,
2. Ampla divulgacédo do servico de reclamacdes online,

3. Criacao de um canal alternativo de atendimento,

Essas medidas sdo fundamentais para garantir um servico de iluminacao
publica mais eficiente, acessivel e alinhado as necessidades da populacdo. Além de
aumentar a seguranca e a qualidade de vida, essas acfes também reforcam o
compromisso do Poder Publico com a prestacao de servigos de exceléncia e a promocao
do bem-estar coletivo

Por fim, a melhoria na gestdo da iluminacéo publica ndo atende apenas as
expectativas da populacdo, mas também contribui para a adicdo e eficiéncia da
administracdo publica. Portanto, esta indicacdo garante que os cidaddos do municipio
recebam um atendimento de qualidade, eficiente e acessivel, refletindo o compromisso
desta gestdo com a construcdo de um municipio mais seguro, iluminado e acolhedor para
todos

Nestes termos.

Taguai, 17 de janeiro de 2025.

LUIZ EDUARDO ROMANO CERRI
Vereador
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